Мотивация – опорные материалы.
В основе любой мотивации лежат потребности, интересы и мотивы.

Уже несколько десятилетий профсоюзное членство снижается во всем мире и в нашей стране. 

Причины падения профсоюзного членства можно разделить на объективные и субъективные и свести их к нескольким пунктам.

Объективные 
1.Структурная перестройка в экономике, развитие различных форм собственности.
2.Попытки государственных структур снизить сферу деятельности профсоюзов, вмешательство во внутрипрофсоюзную жизнь.
3. Формирование через средства массовой информации негативного мнения о профсоюзах.
4.Миграция рабочей силы.

Субъективные 
1.Отставание форм и методов работы профсоюзов от требований современной жизни.
2.Слабый уровень правовой защищенности членов профсоюза.
3. Недостаток информации о деятельности профсоюзов всех уровней.
4. Недостаточная квалификация профсоюзных кадров, отсутствие необходимых личностных качеств у профлидеров, низкая мотивация профсоюзных кадров. 

     Как правило, падение численности происходит не столько из-за выхода трудящихся из профсоюзов, а в результате продолжающегося сокращения численности работающих на предприятиях, их закрытия или структурной перестройки. Одним из определяющих факторов, вызывающих выход из профсоюзов, является неверие работников в стремление и возможность профсоюзных структур отстоять их жизненные интересы.
Зачастую причина "отрицательной" мотивации профсоюзного членства в том, что многие трудящиеся оказываются попросту не информированными о деятельности профкомов и других профсоюзных органов, предпринимаемых ими усилиях по защите интересов людей труда. Далеко не все члены профсоюзов знают свои правовые гарантии и уставные права. К тому же не всегда профсоюзные работники и активисты в состоянии дать убедительную аргументацию в пользу профсоюзного членства. 
  По результатам работы получается абсолютный парадокс. Вплоть до того, что можно сделать вывод: чем лучше работаешь, тем хуже ситуация. 
Мы все зависим от работодателя. Хорошие отношения с работодателем залог нашего существовования? Это миф. Да, мы во многом зависим от работодателя, от органов местного самоуправления, губернатора, Президента и т.д. Во многом, но не во всем. Мы зависим от работодателя, в том, чтобы провести профсоюзное собрание в рабочее время, чтобы объяснить нашу позицию. Потому что сегодня сложно собрать людей в нерабочее время. Но мы можем собрать  часть людей и явочным порядком образовать профсоюз. Либо найти там трех неравнодушных и образовать профсоюз. Да, в этом мы зависим. Но это не значит, что если кто-то из работодателей, особенно в организациях негосударственных форм собственности, не желает видеть профсоюз, то мы должны опустить руки и ничего не делать. Нужно работать. Не получается работать с работодателем, надо работать с работниками и явочным порядком создавать профсоюз. 
       Следующий миф о том, что плохие взаимоотношения с руководством – главная причина выхода из профсоюза. Это одна из причин, но  не главная, основная причина. Наши формы и методы работы остаются всегда едины – они прописаны у нас в законе.   Нам интересна позиция трудового коллектива, нам надо идти в коллектив. 
Будем в организациях, будут нас видеть – будет эффект. 
Кто у нас коллективные договоры заключает? Профсоюзы. Так надо прямо предложить через  председателей первичек обратиться к не членам профсоюза, которые сидят рядом с  членами профсоюза, и сказать: «Иждивенцев никто не любит. Выходите из системы коллективного договора. Вы не в профсоюзе. Колдоговор заключил профсоюз, а Вы пользуетесь всеми благами».  Да,  закон сегодня таков, колдоговор распространяется на всех. Мы пашем, а другие пользуются. Но надо объяснять и другое, что если ты честный и порядочный человек, приди к работодателю и скажи: я не могу  пользоваться позициями коллективного договора,  так как я не член профсоюза, но я честный и порядочный человек. Я не состою в профсоюзе и поэтому буду самостоятельно защищать свои права. Это нужно объяснять людям. 
Надо объяснять людям, что когда нас, членов профсоюза,  будет больше внутри профсоюза: не 40-50, а минимум 80 процентов, только тогда мы можем начать коллективные действия за повышение заработной платы. 
Есть по Трудовому Кодексу предложение ФНПР, как решить проблему 43 статьи ТК, в части распространении норм колдоговора на всех работников. Путь опасный, но интересный. И он требует определенных юридических тонкостей, когда коллективный договор на предприятии заключается исключительно по нормам Трудового Кодекса, не больше и не меньше. И в коллективном договоре делается одна очень важная отметка, что неотъемлемым приложением, то есть, его составной частью, является соглашение между работодателем и профсоюзом. И вот там прописывать все, чтобы не было социального иждивенчества. В коллективном договоре прописать нормы ТК, а для членов профсоюза – повышенные нормы соцкультбыта,  спецодежда, та, что положена по нормам Трудового Кодекса, а дополнительно, то, что нам разработал профсоюз. Одним словом, улучшить социально-трудовые права работников- членов профсоюза, в отдельном соглашении. Но с одним условием, что соглашение должно стать неотъемлемой частью коллективного договора. И вот тогда никакого социального иждивенчества не будет. Более того, это выгодно и работодателю. Все понимают почему. Как часто работодатель говорит нам, где мне взять деньги на Вас всех, у меня работает сто человек, где взять деньги. Ну что же, на сто не надо, а на  60 наших членов – надо. 
И мы будем говорить, что спартакиаду профсоюзы проводят. А если деликатно сделать, что на эти соревнования, лыжные гонки пригласить 70 % членов профсоюза, а 30 % не членов профсоюза, может, через это мы сумеем поднять профсоюзное членство. Может, он, не член профсоюза,  подумает: профсоюз провел, дай я тоже вступлю. Любое свое мероприятие когда проводите, имейте заготовки, заявления о вступлении в члены профсоюза. Мы  психологию должны учитывать. Если он говорит, я вступлю, то дайте ему это заявление, а то завтра он забудет. 

Примеры агитационных выражений:
 
1. Защищая себя от возможного произвола работодателя, ты не останешься один; 

2. Ты сможешь добиться улучшения условий труда, повышения заработной платы, социальных гарантий. Только профсоюз тебе поможет в этом; 

3. Только член профсоюза имеет право на бесплатную квалифицированную юридическую помощь; 

4. Ты можешь формировать требования к работодателю; 

5. Ты имеешь право отстаивать свою точку зрения; 

6. В трудную минуту профсоюз окажет тебе поддержку; 

7. Ты сможешь быть в коллективе и принимать участие в культурных и спортивных мероприятиях профсоюза; 

8. Профсоюз – гарант того, что твой голос будет услышан; 

9. Только в профсоюзе твой голос становится слышен, твое мнение важным, а действия значимы не только для тебя, но и для твоих товарищей. 

10. От твоего участия в работе профсоюза зависит твое будущее; 

11. ПРОФСОЮЗ – ЭТО ВСЕ МЫ! 

 Мотивы профсоюзного членства, заложенные в Трудовом кодексе:
1. Первичная профсоюзная организация – представитель работников при проведении коллективных переговоров по заключению, изменению коллективного договора – основного правового акта, регулирующего трудовые отношения в организации, которым устанавливаются (регулируются):

· режим рабочего времени и отдыха; 

· формы, системы и размеры оплаты труда; 

· денежные вознаграждения и доплаты; 

· индексация заработной платы; 

· кадровая политика и занятость; 

· вопросы быта работников; 

· пособия и компенсации; 

· охрана труда и др.; 

· организация оздоровления трудящихся и их детей; 

· организация отдыха и т.д. 

2. С учетом мнения выборного профсоюзного органа (или по согласованию, если данная форма предусмотрена коллективным договором), работодатель принимает локальные нормативные акты:

· положение об оплате труда; 

· положение о премировании; 

· план повышения квалификации и подготовки кадров: 

· график отпусков; 

· разделение рабочего дня на части; 

· правила внутреннего распорядка и др. 

3. В случаях, предусмотренных ч. 3 ст.99 и ч.5 ст.113 ТК РФ привлечение к сверхурочной работе, работе в праздничные и выходные дни допускаются с учетом мнения профкома (или с его согласия), если данная форма предусмотрена коллективным договором.

4. Профессиональные союзы осуществляют контроль за соблюдением работодателями и их представителями трудового законодательства, выполнением колдоговоров и соглашений.

Обеспечивают в случае необходимости юридическую защиту интересов защиту интересов члена профсоюза в суде.

5. Работодатель обязан рассмотреть представление, требование профкома о нарушении администрацией трудового законодательства и, в случае их подтверждения, применить дисциплинарное взыскание вплоть до увольнения.

6. Профком – инициатор снятия дисциплинарного взыскания с работника (члена профсоюза).

7. Увольнение членов профсоюза в случаях:

· сокращение численности или штата работников; 

· недостаточной квалификации, подтвержденной результатами аттестации; 

· неоднократного неисполнения работником без уважительных причин своих трудовых обязанностей 

производится с учетом мотивированного мнения профсоюзного органа (или с его согласия ), если данная форма предусмотрена Трудовым договором.

8. При проведении аттестации, которая может послужить основанием для увольнения работника в связи с несоответствием занимаемой должности, в состав аттестационной комиссии обязательно включается представитель соответствующего профоргана.

9. При принятии решения о сокращении численности или штата и возможном расторжении трудовых договоров работодатель в письменной форме обязан сообщить об этом профоргану не позднее чем за 2 месяца.
 
Мотивация профсоюзного членства.
  

Какие же наиболее значимые социальные группы – мы их назовем статусными – действуют в профсоюзах? В профсоюзах можно выделить четыре большие статусные группы:

1.      рядовые члены профсоюза;
2.      члены выборных профсоюзных органов;
3.      специалисты аппаратов профсоюзных органов;
4.      руководители профсоюзных организаций.
Наибольшая по численности группа рядовых членов профсоюза. В то же время она наименее активна. Да, несомненно, рядовые члены профсоюза участвуют в выработке и принятии решений. Но нередко лишь формально: просто «штампуют» решения, принятые другими вышестоящими органами. Каков же набор мотивов, которыми руководствуются эти люди, чтобы вступить в профсоюз. Он недостаточно широк: это либо желание ощутить большую социальную безопасность и защищенность своих прав, либо надежда на получение каких-нибудь дополнительных социальных благ (путевка, материальная помощь), либо желание быть как все – все вступают и я тоже.

Другая статусная группа – члены выборных профсоюзных органов – тоже достаточно многочисленна. Они более активно участвуют в работе профсоюза. Профсоюзные активисты совмещают выполнение профсоюзных поручений со своей основной профессиональной деятельностью.

Мотивация этой группы более широка, она не замыкается лишь стремлением получить дополнительные экономические выгоды или гарантии защищенности. Многие профсоюзные активисты работают вполне бескорыстно, а выгоды своего положения находят в наличии возможностей оказать помощь другим людям, добиться правды, справедливости, порядка. Кроме того, это является способом удовлетворить потребность в групповой принадлежности, в общении, в разнообразии жизни.

Третья статусная группа – специалисты аппаратов профсоюзных органов. Это группа функционеров, работающая на штатной основе в различных профсоюзных органах.

Данная статусная группа формирует систему норм и правил работы, организует внешние и внутренние связи, участвует в разработке целей и задач конкретных профсоюзных органов и организаций, координирует работу профсоюзных органов.

Четвертая группа объединяет руководителей организаций профсоюзов различных уровней. Эта группа и определяет положение в обществе, так как она формирует стратегию, осуществляет выбор целей и способов их достижения.

Применительно к этим четырем статусным группам можно говорить о четырех типах мотивации:

1.      мотивации профсоюзного членства;
2.      мотивации профсоюзной активности;
3.      мотивации профсоюзной работы;
4.      мотивации профсоюзного лидерства.
Остановимся подробнее на каждом из них.

 

Мотивация профсоюзного членства
 

          К сожалению, в последнее время наблюдается существенное сокращение численности членов профсоюза. Научный центр профсоюзов провел анкетирование работников, вышедших из профсоюза. Более половины опрошенных заявили, что никто из профактива даже не пытался поговорить с ними, когда они принимали решение о выходе из профсоюза.

          В то же время у российский профсоюзов велика база для расширения своих рядов, в особенности, в частном секторе, в сфере услуг, в административном управлении, малом и среднем бизнесе. Если сидеть, сложа руки, то профсоюзы утратят статус самой массовой общественной организации, лишаться тех преимуществ, которые дает эта массовость – силу солидарности – и не смогут полноценно исполнять свои функции. Однако важно повышать активность членов профсоюза. А для этого люди должны отчетливо сознавать, для чего они вступили в профсоюз. Профсоюзы в одних случаях должны ориентироваться на своих членов, иметь в виду их интересы, в других случаях действовать в интересах своих работников. Действия коллективных договоров и соглашений должны распространяться на всех работников, независимо от их членства в профсоюзе. Но столь же очевидно, что члены профсоюза должны иметь определенные преимущества перед неорганизованными работниками.

            Профком может предложить работодателю заключить соглашение в виде приложения к коллективному договору, в котором гарантировать защиту специфических интересов членов профсоюза, что является серьезным мотивирующим фактором профсоюзного членства.

            Быть может, даже более важно показывать людям не то, что они дополнительно получают, вступая в профсоюз, а то, что они теряют, являясь неорганизованными работниками. Нельзя забывать, что организованное отстаивание своих интересов всегда более эффективно, чем индивидуальные действия отдельного работника. Речь идет не о пиве по льготной цене, а о вещах, куда более серьезных, связанных с социальными напряженностями и трудовыми конфликтами. То есть, первым и главным условием высокой мотивации членства является продуктивная работа профорганизаций и их органов по выполнению защитных функций.

Не менее важным в мотивации членства является создание благоприятного имиджа профсоюзов. Нуждается в коренном улучшении информационная работа профсоюзов. Необходимо выходить на более широкое информационное пространство: центральные и региональные СМИ, Интернет и т.д. Люди, особенно молодежь, плохо знают о состоянии дел в современных российских профсоюзах.

Словом, привлечение новых членов, заинтересованность в делах профсоюзов, в значительной степени зависит от активности самих профсоюзов, их каждодневной работы с людьми.

 

Мотивация профсоюзной активности
 

Активист – это человек, выполняющий обязанности и поручения на нештатной, добровольной основе, не получающий за это заработную плату. В результате прошедших за последние годы перемен в российских профсоюзах, количество активистов в организациях сократилось, как правило они представлены лишь членами профкомов.

Мотивация исполнения роли профсоюзного активиста более развернута, чем мотивация членства. Здесь мы имеем дело с уже более осознанным выбором. Что побуждает человека включиться в деятельность своей организации? Что он ожидает в результате исполнения данной роли?

Это, во-первых, мотивы, связанные с разделяемым человеком чувством долга, справедливости, помощи и т.д. Мотивы общения, желания расширить связи, мотивы власти, получение новых возможностей оказывать воздействие на людей. Мотивы, связанные с ожиданием каких-то дополнительных экономических и неэкономических преимуществ по сравнению с рядовыми членами профсоюза. Мотивы потребности удовлетворения потребностей в сочувствии, сопереживании, соучастия в жизни и судьбе другого человека.

Но для расширения актива необходимо решить ряд задач. В частности, преодолеть сопротивление новых работодателей, воссоздать практику обучения профактива, наладить систему поощрения активистов, обеспечить гарантии их занятости по истечении выборного срока.

 

 

Как повысить престиж профсоюзов, а значит сделать привлекательной профсоюзную работу. Главное состоит в том, чтобы общественность видела конкретные, осязаемые результаты. Но немалое значение имеет и широкое информирование людей как об успехах, например, удачно проведенной акции, так и о трудностях, возникающих в результате работы с администрацией, работодателем при решении конфликтных вопросов. Трудности не всегда отталкивают, а часто и привлекают людей.

Чего же не хватает сегодняшнему профработнику? Это, во-первых, дефицит знаний. Знания, широта кругозора и общая культура, практический опыт – вот что в основном определяет лицо и авторитет профсоюзного работника, а, следовательно, авторитет самих профсоюзов.

 

Выводы:
Повышение мотивированности людей к профсоюзной активности и работе в профсоюзных органах и организациях предполагает решение задач общего характера.

1.        Четкое позиционирование профсоюзов в обществе, т.е. занятие ими определенной и понятной для людей позиции по отношению к государству, различным уровням власти, к бизнесу.

2.        Широкое информирование общества о делах профсоюзов.

3.        Преодоление синдрома неуверенности в своих делах и возможностях.

4.        Акцентирование внимания не на трудности профсоюзной работы, а на привлекательность ее стороны: получение новых знаний, приобретение уникального личного опыта, расширение круга связей и контактов.

Решение данных задач требует включение различных социальных механизмов.

1.      Больше уделять внимания работе с молодежью и женщинами;

2.      Сильным стимулом профсоюзной работы является оплата труда;

3.      Предоставление гарантий социальной защищенности;

4.      Введение подготовки специалистов по профсоюзной деятельности в государственный образовательный стандарт;

5.      Профсоюзная подготовка и повышение квалификации;

6.      Проблема комплектования профсоюзных кадров зависит и от имиджа профсоюзов;

7.      Шире использовать мотивы власти.

 

 

 

 
